fr— 1 r J

|m : MEDIOS DE PAGOD

IDENTIFIEAEIIj’NY SEGURIDAD Y PREVENCION
A AUTENTICACION DEL FRAUDE

4 3%picion P

S=CUR=»)
PAYM=NTS

& 1D 15 de JUNIO

CONGRZ=SS 2017
2017

PALCO DE HONOR /
ESTADIO SANTIAGO
BERNABEU

EL MAYOR CONGRESO
NACIONAL DEDBICADO

A LOS MEDIOS DE PAGO,

LA GESTION DE IDENTIDADES
Y LA SEGURIDAD DE LAS
TRANSACCIONES

23

sSponsors

700

asistentes

ponentes

MEDIA PARTNERS 2017 Ordanizado por:

boncals  ecommercenews  FinancialPagos  FinancialTech

Magazine

ente
AGAZINE

PATROCINADORES 2017

Arplus®

aboratories

G+D
Mobile Security

to”

security to be free

4‘

Fraud Prevention
& Inteligence

ingenico

GROUP

itos §

Movilidad y Pagos

mastercard.

@ NUANCE

<D
paga
S2;

SANTANDER ELAVON MERCHANT SERVICES

lVerifone:
worldline

e-payment services

Confirmados a 14/06/2017



SPEAKERS

Roberto Baratta

Vpdte. Prevencion, Pérdidas, Continuidad
y Seguridad

ABANCA

Fernando Cabello-Astolfi
Fundador & CEO
APLAZAME

Guillem Malagarriga
Commercial Director IT Business Area
APPLUS+

Raimon Pou
Director General Sur de Europa
ASPECT

Ferran Busquets
Responsable de Medios de Pago
BANC SABADELL

Monserrat Guardia Guell
Digital Challanges Director
BANC SABADELL

Roberto Garcia Mora

Responsable del Centro de Excelencia
Blockchain

BANCO SANTANDER

Fernando Garcia-Quismondo
Tecnologia Corporativa
BANCO SANTANDER

Tina Peris
Directora de Tarjetas y Gestion del Fraude
BANKIA

José Ignacio Garrido
Head of Global CERT
BBVA

José Manuel de la Chica
Global Ventures Architect
BBVA

Angel Nigorra
Director General
BIZUM

Fernando Valverde Safiudo
Backend Team Leader
BLOOMBEES

Armando Rivas

Responsable de la Prevencion de Fraude
CABIFY

SPONSORS 2017

Qalisys AFE}'{H?QS mtm cusfos

OT @ MORPHO pogmo

o
i o [Tuemery

Josep Grau Miré
Digital Innovation Project Manager
CAIXABANK
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RESERVAS EN EL

© Los wallets digitales y su modelo de negocio

© Revolucion del punto de venta y su impacto
en el negocio

© Estrategia multicanal: m-Commerce &
e-Commerce

© Fidelizacion a través de los pagos in-app

© Las claves de la autenticacion multifactor y
verificacién biométrica

© Como desarrollar un proyecto de pago
contactless

© La seduridad en el sistema biométrico de voz

© Secure element y otros mecanismos de
control de acceso

© El Estandar de Seguridad de Datos para la
Industria de Tarjeta de Pago: PCI DSS

© Nueva directiva europea de pagos PSD2

© Blockchain, la tecnologia que promete
cambiar el mundo

© Almacenamiento de datos en la nube

por cortesia de:




PROGRAMA

08:45 RECEPCION DE LOS ASISTENTES

09:10 APERTURA DE SECURE PAYMENTS
& |0 CONGRESS 2017

APLICACIONES CLOUD EN EL POS E

IMPACTO EN LA SEGURIDAD EN EL PAGOD

® Como interactUan las aplicaciones cloud con los
medios de pago

® Intedracion del médulo de pado en la estrategia del
nedocio: fidelizacién, marketing, ventas, etc.

® Como puede el sector retail sacar el maximo partido a
las aplicaciones cloud

® (Claves que garanticen la seguridad en las transacciones

o Alan Moss. Global Relationships Manager. VERIFONE
Alejandro Sarria Garcia
Product Manager. COMERCIA GLOBAL PAYMENTS
José Luis Albentosa. CEO. EVERILION
Fernando Bonmati Cea. Director Comercial. REDSYS
José Maldonado
Director de Desarrollo de Negocio. SANTANDER ELAVON

NUEVA DIRECTIVA EUROPEA DE PAGOS

PSD2: UN CAMBIO RADICAL EN LOS MEDIOS
DE PAGOD

® En qué consiste y qué objetivos tiene esta nueva directiva

® Quiénes son los actores afectados por esta nueva directiva

® Cuales son los beneficios para las organizaciones y qué me-
didas han de tomar para adaptarse a las nuevas exigencias

® Como afectara al usuario tanto en el servicio como en
la sequridad

o4 Matthias Gelze. Field Marketing. GEMALTO
Tina Peris. Directora de Tarjetas y Gestion del Fraude.
BANKIA
Angel Nigorra. Director General. BIZUM
José Marfa Bafios. Socio Fundador. LETSLAW
Victor Pardo Iniesta. CEO. INESPAY

POS REVOLUTION: LA TRANSFORMACIGN

DEL PUNTO DE VENTAY SU IMPACTO EN EL
NEGOCIO

® Como el sector retail debe estar a la vanduardia
ante la constante evolucion del comportamiento
del consumidor y de la experiencia del cliente en el
punto de venta

® Cuando la digitalizacion de la tienda deja de ser
herramienta comercial para convertirse en ingrediente
anadido para la experiencia del cliente

® +Es posible crear una estrategia multicanal en la que
las experiencias e-Commerce, m-Commerce y en la
tienda fisica vayan de la mano?

a4 Miguel Angel Hernandez
Director General y CEO. INGENICO IBERIA
Eduardo Cano
Director Digital Marketing, e-Commerce e Innovacion.
PARQUES REUNIDOS
Santiago Hernando Isidoro
Responsable Solucion y Desarrollo POS. EL CORTE INGLES
Fernando Cabello-Astolfi
Fundador & CEQ. APLAZAME

11:30 (®) PAUSA CAFE patrocinado por: m

Movilidad y Pagos

LOS NUEVOS MODELOS DE IDENTIFICACION:

BENEFICIOS Y DESAFIOS DE SEGURIDAD EN UNA
SOCIEDAD INTERCONECTADA

® Como crear una politica de acceso en funcién del uso:
contrasefia vy verificacion biométrica

® Como funcionan los nuevos tipos de identificacion
y autenticacion que estan llegando: videollamadas,
huellas, selfie, etc.

® Las claves de la autenticacion multifactor: combinar el
saber y el tener para dgarantizar la sequridad

4 David Gonzalez Garcia
Director de Ventas y Marketing. GyD IBERICA

Fernando Garcia-Quismondo

Tecnologia Corporativa. BANCO SANTANDER
Mariano Rebollo. Head of Digital Transactions and
Operations Security. MAPFRE

José Ramén Monledn. CISO. ORANGE

BLOCKCHAIN, LA TECNOLOGIA QUE

PROMETE CAMBIAR EL MUNDO

® ;Supondra la implantacion del ciberdinero el fin del
dinero contante y sonante?

*® El potencial estratégico y tecnoldgico del blockchain
para las entidades financieras: rapidez, sequridad y
control de costes

* Infraestructuras paralelas que se haran necesarias:
regulacién, monitorizacion, sequridad, etc.

® Como afectara en la reduccion del fraude

s Alberto Cerrada
Director de la Unidad de Negocio de Financial Processing.
WORLDLINE
Monserrat Guardia Guell
Digital Challanges Director. BANC SABADELL
Roberto Garcia Mora
Responsable del Centro de Excelencia Blockchain. BANCO
SANTANDER
José Manuel de la Chica. Global Ventures Architect. BBVA
Josep Grau Miré
Digital Innovation Project Manager. CAIXABANK

LA BIOMETRIA DE VOZ: UN SISTEMA MAS

SEGURD Y CADA VEZ MAS UTILIZADOD

¢Qué caracteristicas se tienen en cuenta a la hora de
evaluar una voz y contrastarla?

¢Cuales son las posibilidades reales de fraude en un
sistema biométrico de voz?

¢En qué otros dmbitos se pueden utilizar este sistema
ademas del control de identidades?

Marco A. Pifia Sanchez
Sales Director Enterprise & Mobility Iberia. NUANCE
COMMUNICATIONS

14:15 ? VINDO ESPANOL patrocinado por: OT é) MORPHO
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15:45 NUEVAS TENDENCIAS EN SOLUCIONES
DE PUNTO DE VENTA: EL TPV EN LA PALMA DE
LA MANO

Un recorrido por el panorama actual
® La gran promesa incumplida
® La transformacion del TPV

Velianna Ivanova. Responsable de |+D. ITOS TECHNOLOGY

16:15 LA INTEGRACION DE LOS SISTEMAS QUE
GARANTICEN UNA ESTRATEGIA E-COMMERCE

DE EXITO

® Ante la tendencia de los usuarios a combinar diferentes
canales, ¢como podemos darantizar una
experiencia unificada, sequra y de calidad? El mévil como
herramienta para captar a los clientes: m-Commmerce

® Como ha evolucionado la sequridad en los pagos
online y qué aspectos necesitan mejorar
® Modelos de identificacion y autenticacion de usuarios

% Jaime Manso Alvarez. Director Comercial. PAGA+TARDE
Manuel Puente Gascon
Head of e-Commerce & Digital Non Food. DIA GROUP
Javier Hernandez Racionero
Head of e-Commerce and Marketing. IBERIA EXPRESS
Javier de la Llave. CEO & Co-founder. COMPREA

N\
17:00 MAMA, NECESITO DINERD, ,°\[,°J,°\
iMANDAME UN WHASS!
Realizaremos un viaje sobre las tecnologias mas
emergentes, innovadoras e incluso desconocidas
para la mayoria de los profesionales de los medios

de pago, y que estan llegando a nuestras vidas. Todo
estara conectado, incluidas las personas, por eso se
habla del Internet of Every Thing. Los nuevos métodos
de pago y seduridad, transformaran definitivamente,
nuestra manera de trabajar, de vivir y de relacionarnos
con personas e incluso, con maquinas o robots. Y lo
contaremos de una forma diferente y divertida, con
ejemplos reales que estan realizando va, algunas
empresas y multinacionales, practicamente en secreto
y que nos abren una nueva perspectiva de como
algunos sectores y compafiias, se estan preparando
para sobrevivir a un nuevo Tsunami Digital que esta
formandose a velocidades exponenciales

Javier Sirvent. Technology Evangelist.

18:00 FIN DE SECURE PAYMENTS & ID CONGRESS
2017. {NOS VEMOS EN SP&ID 2018!

08:45 RECEPCION DE LOS ASISTENTES

09:10 APERTURA DE SECURE PAYMENTS
& |0 CONGRESS 2017

%)

09:15 EL PAGO “CONTACTLESS” SE SUBE AL

BUS: CASO DE EXITO DE LA EMT DE MADRID

® Las claves para desarrollar un proyecto piloto de
estas caracteristicas

© Impacto en los usuarios: rapidez, comodidad y
seguridad

® El futuro de la integracion de las nuevas
tecnologias en el transporte pdblico urbano

Antonio Babio
Strategic Customer Director
SANTANDER ELAVON

Enrique Diego Bernardo
Director de Tecnologia
EMT DE MADRID

09:45 LOS GRANDES RETOS DE LA SEGURIDAD
EN LOS PAGOS MOVILES: CONTROL DE ACCESDO,

TRANSACCIONES Y PROTECCION DE DATOS

® Como percibe el usuario la sequridad en los
pagos moviles respecto a otros medios de pago
tradicionales

® /Qué tipo de riesgos conllevan los nuevos medios de
pago? ¢Como prevenirlos?

® Mecanismos que daranticen la seguridad de accesos
y operaciones: Secure Element, encriptacion de
contrasefas, la autenticacion multifactor, etc.

&4 Guillem Malagarriga
Commercial Director IT Business Area. APPLUS+

David Gonzalez Garcia

Director de Ventas y Marketing. GyD IBERICA

Alberto Lépez Gonzalez

Responsable de Pagos Digitales. MASTERCARD
Ménica Prieto Sevilla

Responsable Medios de Pago y Sistemas de TPV. FNAC

10:30 LAS CLAVES PARA DETECTAR EL FRAUDE

DURANTE UNA TRANSACCIGN DE PAGD MGVIL

® Como identificar posibles fraudes relacionados con la
tarjeta SIM

® Como utilizar la geolocalizacion como sistema de
seguridad

© Coémo pueden las entidades financieras y los
proveedores moviles prevenir practicas de usurpacion
de identidad en los pagos maviles
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4 Raimon Pou.
Director General Sur de Europa. ASPECT
Enrique Rubio-Manzanares Alvarez. CISO. EVO BANCO
Francisco Arechaga. Co-Founder. MARKETPAY
Alejandro Sarria Garcia
Product Manager. COMERCIA GLOBAL PAYMENTS

11:15 () PAUSA CAFE patrucinadupur:m

Movilidad y Pagos

12:00 SEGURIDAD EN MEDIOS DE PAGO:

INTELIGENCIA

® Tener una vision rapida del estado de una corporacion
frente a sus amenazas, para priorizar, segin los
resultados obtenidos, aquellas areas peor calificadas
dentro de su ordanizacion

® Como aprovechar el potencial del big data para
garantizar la sequridad en medios de pago: analisis de
diferentes inputs de informacion

® Desaffos en prevencion de fraude y ciberseguridad en
medios de pago

4 Fernando Carrazén. COO. GoNetFPI
Alfonso Pifieiro Pérez
Director Ejecutivo. SOCIALBRAINS
José Ignacio Garrido
Head of Global CERT. BBVA

CASO DE EXITO
12:45 SOLUCIONES DE VALOR ANADIDO EN

LOS MEDIOS DE PAGD

® Mejorar la experiencia del cliente a través de la
innovacion vy la adaptabilidad de los servicios

® Garantizar la sequridad a través de estrategias
efectivas

Serdi Figueres. Cofundador y CEO. WORLDCOO
Miguel Angel Hernandez. Director General y CEO.
INGENICO IBERIA

13:15 ALINEAR LA SEGURIDAD Y TU NEGOCIO

PROTEGIENDO LOS MEDIOS DE PAGO

® Seguridad en medios de pago y compliance

® Como afrontar el reto PCIDSS

® Soluciones técnicas de ayuda al cumplimiento y su
gestion

&4 Aléxis Alonso Arévalo
Responsable de Medios de Pago. S21SEC
Roberto Baratta
Vpdte. Prevencion, Pérdidas, Continuidad y Sequridad.
ABANCA
José Angel Nieto
Director de Soluciones. INGENICO IBERIA
Josep Estévez. CISO
MELIA HOTELS INTERNATIONAL
Adustin Mufioz-Grandes
CEQ. S21S€EC
Francisco Montes Garcia
CISO. SERVIRED

14:00 DIGITAL WALLET: ;QUIEN APORTARA
MAS VALOR A UN PRODUCTO MUY
COMPETITIVO DE MANERA QUE SATISFAGA
LAS NECESIDADES DE LOS USUARIDS?

® Ante la gran variedad de wallets digitales, ¢nos
dirigimos hacia un ecosistema colaborativo
entre la bancay las Fintech?

® Como estar a la altura de las exigencias de
los usuarios que cada vez demandan mas
funcionalidades y servicios

® De los diferentes modelos de negocio en torno a
los wallets, ¢cuales seran las tendencias a la hora
de garantizar el éxito de la experiencia digital?

Ferran Busquets
Responsable de Medios de Pago. BANC SABADELL

Javier Anguiano
Industry Manager, Finance. GOOGLE

14:30 ? VINO ESPANOL patrocinado por: OT & MORPHO

%)

15:45 NUEVA DIRECTIVA DE PRIVACIDAD
EUROPEA [RGPD): UNA VISIGN PRACTICA

* Nuevas obligaciones ¢a quiénes afectan y
cuando hay que aplicarlas?

La figura del Data Protection Officer:
caracteristicas y funciones

Nuevos derechos para los usuarios
Requisitos de seguridad mas estrictos: notificacion
de incidentes, evaluaciones de impacto
Nuevos métodos para la obtencion del
consentimiento de los usuarios

Nueva regulacion del big data

Nuevo régimen sancionador: aumento de las
sanciones

José Maria Bafios. Socio Fundador. LETSLAW
Tamara Wegmann. Senior VP Legal. NH HOTEL GROUP

16:15 LOS PAGOS MOVILES IN-APP COMO
HERRAMIENTA DE FIDELIZACIGON ENFOCADA EN

LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE

® One click payment como reclamo para los usuarios:
todo en la app

® QObjetivos del servicio: innovacion, rapidez, diferenciacion,
sencillez, fidelizacion y sequridad, ¢conseguido?

® La sequridad de los pagos en apps y su percepcion por
parte del usuario

¢ Almacenamiento de datos en la nube mediante la
tecnologia PCI-DSS

* Diversidad en métodos de pago vy claves para su
eficiente gestion

4 Fernando Valverde Safiudo.
Backend Team Leader. BLOOMBEES
Armando Rivas.
Responsable de la Prevencion de Fraude. CABIFY
Vicente Nodales. Managing Director. E-PARK
Alexis Alonso Arévalo.
Responsable de Medios de Pago. S21SEC
Jaime de Wenetz. Offline Director & Co-founder. SHOPPIDAY

17:00 FIN DE SECURE PAYMENTS & |D CONGRESS
2017.iNOS VEMOS EN SP&ID 2018!



¢;CUANDO?

;COMO ASISTIR?

TE INVITAMOS A ASISTIR
CON EL CODIGO

15JUNID

2017

pueDes ACREDITARTEEN: (B~ WWW.Securepaymentsid.ifaes.com

La entrada al Secure Payments & ID Condress 2017 esta limitada a profesionales en activo de empresas privadas
y entidades publicas que buscan soluciones para darantizar a clientes y usuarios la sequridad de sus conexiones y
transacciones. (La ordanizacion denegdara el acceso a los perfiles profesionales pertenecientes a empresas proveedoras
del sector. Lo sentimos, proveedores y consultores, sélo podréis estar presentes si decidis ser sponsor del evento...).

NO TE PIERDAS NADA CON LA

APP DE SP&ID CONGRESS 2017
Si quieres consultar el programa con las Gltimas

E} actualizaciones, la lista de ponentes y de
empresas participantes, etc.,

iNO TE PUEDES QUEDAR SIN LA
APP OFICIAL DE SP2017!

DESCARGALA YA
CON ESTE CODIGOD OR:

[m] 75 [m]
0 en: http://eventomobi.com/spid2017/

TRANSPORTISTA OFICIAL
IBERIA &

Consultar las condiciones
en la web del evento.
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