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yyDirectores / Responsables de RR.HH. que necesiten 
implantar metodologías ágiles en su departamento 

EL CURSO INTENSIVO VA DIRIGIDO A:

AGILE RR.HH.:  
CLAVES PARA SU IMPLEMENTACIÓN

CÓMO INCORPORAR AGILE EN EL ÁREA 
DE RR.HH. Y LA EMPRESA

CURSO INTENSIVO

ÁNGEL LUIS LOZANO SÁNCHEZ 

Agile Expert & Coach | Business Agility 
Consultant | University Professor | 
Unbranded Agilist

BBVA Next Technologies

Licenciado en Ingeniería Técnica Informática de 
Gestion por la Universidad Obertá de Cataluña (UOC) 
– Universidad Politécnica de Madrid (UPM); Postgrado 
Experto en Consultoría e-TIC: Dirección y Gestión de 
la Información por la Universidad Alcalá de Henares; 
Grado en Ingeniería de Sistemas de Información por la 
Universidad Católica de Ávila y MBA (modelo executive) 
por la Universidad Politécnica de Madrid.

Desde 2018 es Agile Practitioner en BBVA Next 
Technologies desarrollando funciones de diseño y 
desarrollo del Portfolio Agile de la compañía. Además, 
es mentor experto y ha creado e impartido programas 
de Mentoring para mentores internos.

Durante su carrera profesional ha trabajado como 
Agile Coach en Kairós Digital Solutions Enterprise 
y Agile Expert en Gfi España y Efron Consulting 
desarrollando proyectos para empresas como Mapfre 
y Ferrovial de transformación Agile del área de RR.HH. 
y cambio de mindset en las personas, los equipos y las 
organizaciones entre otros. 

Es Profesor de Postgrado en el IEBS Business School y 
Profesor asociado en la Universidad Rey Juan Carlos.

CURRICULUM VITAE
08:45 Recepción de los asistentes 

09:00 Inicio del curso

11:30-12:00 Pausa café

14:00-15:30  Almuerzo

18:00 Fin del curso

HORARIO:

yyConseguir un alto nivel de agilidad y adaptabilidad ante el 
cambio en los RR.HH. y la empresa 

yyDominar los recursos para minimizar el impacto de los 
errores e implantar una filosofía de mejora continua

yyAprender métodos de priorización de tareas y eliminación 
de aquellas innecesarias 

yyPoner en marcha procesos de mejora de la experiencia y la 
motivación de empleado 

yyConocer las herramientas para poner a las personas 
en el centro y dar protagonismo a la colaboración y las 
interacciones entre empleados frente a los procesos 
organizativos

OBJETIVOS
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// PROGRAMA

MÓDULO 1. PRINCIPIOS DE APLICACIÓN DE LA 
METODOLOGÍA AGILE

yy ¿Cuáles son las raíces del movimiento Agile?: Toyota, 
Lean Thinking
yy ¿Por qué implantar la metodología Agile en el 
departamento de RR.HH.? 
yy Identificar los puntos más complejos en los contextos 
VUCA
yyAnalizar la importancia del Manifiesto Agile y los 
beneficios de aplicar la metodología
yyDiferencias entre el paradigma tradicional de gestión de 
proyectos y el paradigma Agile. Métodos Predictivos vs 
Adaptativos
yy  Hasta dónde llega la influencia del Paraguas Agile
yyDo´s & don´ts en la implantación de Agile

MÓDULO 2. GESTIÓN DE EQUIPOS CON  
METODOLOGÍA SCRUM

yyConocer los pilares y valores de la metodología Scrum
yyClaves del Ciclo Iterativo e Incremental
yy Identificar los roles y las responsabilidades. El equipo 
multifuncional y auto-organizado
yyDistinguir los artefactos y eventos críticos de Scrum
yyPaso a paso para aplicar Scrum 
yyAnalizar el ciclo de entrega por iteraciones: ventajas y 
desventajas de su aplicación 

MÓDULO 3. KANBAN PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA 
DE EMPLEADO Y DETECTAR ÁREAS DE MEJORA

yyConocer las diferencias entre un tablero Kanban y el 
método Kanban
yyAnalizar los beneficios del proceso de entrega continua. 
“Stop starting, start finishing”
yy ¿Por qué aplicar Kanban en tus procedimientos?  
Beneficios, prácticas, valores y principios 
yyHerramientas para identificar el “desperdicio” y poner 
límites al trabajo en curso
yyKanban, del Proto-Kanban al Statik para identificar el 
propósito del departamento o proceso a evaluar 
yy Identificar y aplicar las métricas para mejorar nuestro 
flujo de trabajo

MÓDULO 4. PROPUESTAS Y MARCOS DE ESCALADO 
PARA ADAPTAR EL MÉTODO A LAS NECESIDADES DEL 
DEPARTAMENTO DE RR.HH.

yyEscalado estratégico o escalado táctico. Agilidad en 
escala para que múltiples equipos trabajen juntos 

»»  Marco de trabajo Nexus para identificar dependencias 
»» LeSS como Marco para redefinir el diseño 

organizacional
»» Analizar el marco SAFe y su impacto en el incremento 

de la productividad
»» El Marco Disciplined Agile para implantar valores y 

principios ágiles
»» Cómo poner en marcha un proceso de Escalado de 

Kanban con upstreams para identificar las etapas del 
flujo de trabajo 

»» Analizar un caso práctico de Escalado con Portfolio 
Management: Cherry picking como método para 
seleccionar, probar y adaptar los datos a tus 
necesidades 

MÓDULO 5. LIDERAZGO AGILE - MANAGEMENT 3.0:  
NO GESTIONAMOS A LAS PERSONAS, GESTIONAMOS 
EL SISTEMA

yy ¿Lideramos o gestionamos?
yyManagement según el tipo de cultura de la organización
yyConocer los diferentes estilos de Management y las 
características de los líderes
yyClaves para energizar a las personas, empoderar a los 
equipos y proteger el talento de la organización
yyLa importancia del Desarrollo de competencias
yyAnalizar cómo implantar estructuras que permitan y 
fomenten la comunicación
yyCómo desarrollar sistemas de mejora continua

MÓDULO 6. PUESTA EN PRÁCTICA EN TU COMPAÑÍA 
yyAnalizar e identificar las necesidades y puntos de mejora
yyDeterminar los recursos y características de la compañía 
de las que partimos
yyDefinir un Plan de formación continua para todos los 
miembros del equipo
yy Identificar las diferentes fases de aplicación y establecer 
las acciones de puesta en marcha

MÓDULO 7. APLICAR LAS TÉCNICAS AGILE EN 
RECURSOS HUMANOS 

yyCómo establecer un sistema de control periódico del 
talento, de las habilidades y de las capacidades de los 
equipos
yyCómo implantar un procedimiento de comunicación 
continua: sesiones diarias para dar voz a la opinión y 
experiencia de cada empleado de forma bidireccional
yyCómo crear espacios físicos y virtuales de comunicación 
y colaboración
yyCómo actualizar los procesos para la gestión del talento, 
mejorar el rendimiento y flexibilizar las tareas 
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// INSCRIPCIONES

IFAES - www.ifaes.com
Tel.: 902 902 282 - 00 34 91 761 34 80 
C/ Orense, 70 - 11º  28020 Madrid 
ifaes@ifaes.com

// CONTACTOS

María Sánchez. Directora del programa 
Tel.: 91 761 34 86 / msanchez@ifaes

// LUGAR DE CELEBRACIÓN

Hotel H10 Tribeca
Calle Pedro Teixeira,5. 28020 Madrid

// CONDICIONES

 Las cancelaciones recibidas por escrito 15 
días antes del inicio del curso dan derecho a la 
devolución íntegra del importe o la emisión de un
saldo a favor de la empresa para otros cursos.

 En caso de cancelación con entre 15 y 7 días
de antelación a la fecha de inicio del curso se 
retendrá un 20% del importe.

 En caso de cancelación con menos de 7 días
de antelación a la fecha de inicio del curso se 
retendrá un 100% del importe.

 El cambio de alumno por parte de una misma 
empresa no se entenderá como una cancelación
si se comunica antes del inicio del curso.

De conformidad con lo previsto en la LOPD 15/1999, le 
informamos de que sus datos serán incluidos en un 
fichero de I.F. EXECUTIVES, S.L.U. para gestionar su 
participación y/o suscripción, así como para ofrecerle 
información comercial de los productos y servicios 
de IFAES o de sus patrocinadores/colaboradores. 
Igualmente le informamos que sus datos podrán 
ser cedidos con la misma finalidad a empresas que 
colaboran con IFAES como patrocinadoras del evento, 
formación o jornadas en los que Usted participa. Le 
agradeceremos que si Usted no está de acuerdo con 
el uso y la cesión que se va a realizar de los datos, nos 
indique, mediante comunicación a IFAES a la dirección 
indicada a continuación, en un plazo de treinta días, su 
deseo de no continuar utilizando los mismos para los 
fines antes descritos. En caso contrario, entenderemos 
que presta su consentimiento en las condiciones 
señaladas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de 
diciembre, que aprueba el Reglamento de desarrollo de 
la LOPD 15/1999. Usted podrá ejercer sus derechos de 
acceso, rectificación, cancelación u oposición mediante 
comunicación a IFAES, C/ Orense, 70, Planta 11, 
28020 Madrid.

y   y Empresa ...................................................................................................................

y   y Dirección ................................................................................................................... 

y   y Población ....................................................................  C.P. ..................................... 

y   y Teléfono ......................................................................  Fax .....................................

y   y C.I.F. .............................................................................  Nº Empleados ...................

y   y Responsable de formación .....................................................................................

y   y Datos de facturación (si diferente) .........................................................................

.......................................................................................................................................
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1 Nombre     .......................................................................................................

Apellidos   .......................................................................................................

Cargo         .......................................................................................................

E-mail       .......................................................................................................
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2 Nombre     .......................................................................................................

Apellidos   .......................................................................................................

Cargo         .......................................................................................................

E-mail       .......................................................................................................
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3 Nombre     .......................................................................................................

Apellidos   .......................................................................................................

Cargo         .......................................................................................................

E-mail       .......................................................................................................

MODALIDADES DE PAGO

Transferencia bancaria indicando el número de factura a nuestra cuenta de: 
La Caixa: IBAN: ES4121000079880201457473 – BIC: CAIXESBBXXX

Por cheque nominativo a nombre de I.F. EXECUTIVES, S.L.U. 
C/ Orense, 70 - 11º  28020 Madrid  C.I.F.: B81542516

Con cargo a la tarjeta de crédito	    Visa	     Mastercard	 

Fecha de caducidad

Nombre del titular  ................................................................................................

Número de tarjeta

Por favor, escriba con mayúsculas

Consultar descuentos de grupo.

Cuota de asistencia (incluye almuerzo y café)..................................  1.190€  +IVA

CURSO INTENSIVO


