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Medicién del retorno de la inversion: when, why & how?

Definicion, justificacion y presentacion de iniciativas de mejora de procesos
ROI in improving data quality

Cémo usar Big Data para medir el ROl de su implantacién

Estrategias de monetizacion y explotacion de datos

Proyeccién y reporting eficaz a la Direccion: KPls

Mejores estrategias para incrementar el ROl y reducir el time-to-insight
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CURSO INTENSIVO

ANALISIS DEL ROI
DE BIG DATA

COMO CALCULAR EL ROI, JUSTIFICAR
LA INVERSION EN BIG DATA Y VENDER
INTERNAMENTE EL PROYECTO

MADRID

HORAS d
14 JuNIO // 2018 FORMACION

(X} HoRrARIO:

08:45 Recepcion de los asistentes
09:00 Inicio del curso
11:30-12:00 Pausa café

CURRICULUM VITAE 14:00-15:30 Almuerzo
18:00 Fin del curso

 Descubra cémo justificar la inversién en Big Data,
darle valor real y cuantificable, vender internamente

Ingeniero Informatico por la necesidad de esta tecnologia y reportar su

la Universidad de Cardiff y Master en rentabilidad.

Sistemas de Informacién por el Instituto

de Empresa.

ANGEL GALAN CARQUES
es Responsable del
Departamento de
Business Intelligence

y Data Analytics de
CORREOS.
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Departamento de Inteligencia de
Negocio en Correos donde desarrolla su ® Big Data Manager / Data Analytics Manager
actividad encargado de la definicion, * Bl Manager / CRM Manager

implantacion y seguimiento de la * Cl0 / Director de Sisternas / CTO / IT Manager

estra‘tt.egla Ll Intelllger[c‘e v ® Responsable de Nuevas Tecnologias y de Innovacion
Analitica Avanzada de la compafiia, asi . . )
® Director Financiero / CFO

como de su gestion presupuestaria.
Proporcionando soluciones y asesoria ° CEQ / Director General
relativa a Data Analytics y Big Data a las ® Responsable de Estrategia y de Inteligencia de Negocio
diferentes areas de negocio, con objeto ® Data Manager / Responsable de Andlisis de Datos
de potenciar el conocimiento analitico a ® DPO / Chief Data Officer
nivel corporativo.  Marketing Manager / Marketing Intelligence
® Responsable de Desarrollo de Negocio




JUEVES 14 DE JUNIO DE 2018

MEDICION DEL RETORNO DE LA INVERSION: WHEN,

WHY & HOW BIG DATA'S ROI

® E| ROl existe, pero cuantifiguemos cémo, cuandoy
porqué

e Calculo del ROI: beneficios estimados vs costes
asociados

® .Qué propongo, qué le revierte a la empresay cuanto le
va a costar?

® ;Cudl es el punto de inflexion?

® Plazos para la medicién del ROI

COSTE DE LOS PROYECTOS SMART DATA VS
RESULTADOS REALES OBTENIDOS

HANDICAPS EN EL PROCESO DE CALCULO Y ANALISIS

DEL ROI DE BIG DATA

® Entender como obtener valor real de los datos

e Definir apropiadamente el alcance de la investigacion de
los datos

® Encontrar los recursos adecuados vy las habilidades
necesarias para extraer los descubrimientos de los
resultados

DEFINICION Y JUSTIFICACION DE INICIATIVAS DE

MEJORA DE PROCESOS

® Analisis del contexto, historial y areas a mejorar

® Estimacion de recursos, esfuerzo y costes asociados

® Dimensionamiento y cuantificacién de beneficios

® Calculemos el ROI

® Presentacion de resultados

* Indispensable: establecer objetivos de negocio
cuantificables

ROI IN IMPROVING DATA QUALITY: EL ROI EN BIG DATA

PARA LA MEJORA DE CALIDAD DEL DATO

® Aceleracién del cumplimiento de politicas de datos

e Satisfaccion del servicio al cliente

® C6mo usar Big Data para medir el ROl de su
implantacion - Rizando el rizo

ESTRATEGIAS DE MONETIZACION Y EXPLOTACION DE

DATOS: COMO HACER DINERO O AHORRAR CON DATOS

® C6mo analizar e interpretar los datos para su uso en las
diferentes areas de negocio

® El uso de los datos para el conocimiento del cliente

// PROGRAMA

® Data Management y toma de decisiones: cémo tomar
decisiones a partir del analisis de los datos

® Data Mining en Ia relacién comercial: modelizacion
estadistica utilizando los datos

® Big Data desde el punto de vista de negocio

® Sharing Data - ¢C6mo crear nuevos servicios y negocios
compartiendo informacién?

CHECK LIST PARA LA PROYECCION Y REPORTING

A LA DIRECCION

® Seleccién de KPIs, analisis y su contabilidad

® Organizar la informacién de forma gue sea escalable

® Presentacion y ayuda a la toma de decisiones en base a
datos reales y fiables

® Reporting eficaz: ¢cémo lo vendo internamente?

BIG DATA ROI - BEST PRACTICES & KEYS TO SUCCESS:
ANALISIS DE EXPERIENCIAS Y RESULTADOS REALES
® Mejores practicas y claves de éxito

® Errores comunes vy lecciones aprendidas

® Trucos y consejos practicos

MEJORES ESTRATEGIAS PARA INCREMENTAR EL ROI
Y REDUCIR EL TIME-TO-INSIGHT




// INFORMACIGN

CURSO INTENSIVO
ANALISIS DEL ROI DE BIG DATA

Cuota de asistencia (incluye almuerzo y café)
Inscripciones hasta el 29/05/2018

Por favor, escriba con mayusculas
14 junio &
Nombre
CODIGO 52410 E Apellidos
w
INSCRIPCIONES & | Cargo
IFAES - www.ifaes.com 2 E-mail
Tel.: 902 902 282 - 00 34 9176134 80
C/ Orense, 70 - 11° 28020 Madrid °
ifaes@ifaes.com (]
Nombre
CONTACTOS E Apellidos
Ana Maria Garcia. Directora del programa © Cargo
Tel.: 91185 95 48 / agarcia®@ifaes.com g i
P E-mail
Reyes Martinez. Dpto. de Administracion
Tel.: 9176134 93 / rmartinez@ifaes.com °
A
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2]
CONDICIONES 2 E-mail
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antelacion a la fecha de inicio del curso se retendra Direccion
% del i :
un 20% del importe Poblacion P

 £n caso de cancelacién con menos de 7 dias de
antelacion a la fecha de inicio del curso se retendra Teléfono Fax
un 100% del importe.

o El cambio de alumno por parte de una misma CLF N°® Empleados

empresa no se entendera como una cancelacion si Responsable de formacion
se comunica antes del inicio del curso.

Datos de facturacion (si diferente)

De conformidad con lo previsto en la LOPD 15/1999, le

informamos de que sus datos seran incluidos en un

fiche I.F. EXECUTIVES, S.L.U. para tionar su
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informacion comercial ¢ s productos y servicios MODALIDADES DE PAGO
de IFAES o de sus pa nadores/ yorad

Igualmente le informamos que sus datos por
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ag s que si Usted
el usoy quesevaa Por cheque nominativo a nombre de L.LF. EXECUTIVES, S.L.U.
indique, mediante comunicacion a IFAES cion C/ Orense, 70 - 11° 28020 Madrid C.I.F.: B81542516

indicada a continuacién, en un plazo de treinta dias, su

Con cargo a la tarjeta de crédito Visa Mastercard
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rechos de
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