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CURRICULUM VITAE

ÁNGEL ALEDO es consultor  experto en 
RR.HH. en “1+1=3  Recursos Humanos” 
y autor del libro “Todo suma”. Psicólogo 
Industrial y Executive MBA por INSEAD. Su 
blog es http://unomasunoigualatresrrhh.
blogspot.com.es/. 

Antes de su trabajo como consultor, 
Ángel ha desarrollado una dilatada carrera 
profesional, ocupando posiciones de primer 
nivel en recursos humanos:

Desde 2005 a 2012, Director de Recursos 
Humanos para el Sur de Europa y Medio 
Oriente de OTIS Elevators (UTC). Teniendo 
bajo su supervisión España, Portugal, Italia, 
Grecia, Chipre, Turquía, Kuwait, Emiratos 
Árabes Unidos, Arabia Saudita, Marruecos 
y Sudáfrica.

Desde 1999 a 2005, Director de Recursos 
Humanos de ACCIONA Infraestructuras. 

Desde 1991 a 1998, Jefe de Formación y 
Desarrollo de HEINEKEN

Desde 1985 a 1991, Jefe de Gestión de 
Cuadros Superiores de RENAULT

 yEntender qué es un cuadro de mando integral y su 
aplicación práctica en RR.HH.

 yConocer ejemplos reales de cuadros de mando integral y 
analizar su utilidad práctica

 yConocer toda la variedad de indicadores potencialmente 
incluibles en un cuadro de mando integral

 yUtilizar práctica y estratégicamente un cuadro de mando 
integral de RR.HH. en el día a día

 ySer capaces de elaborar un cuadro de mando integral de 
recursos humanos en la empresa de cada participante al 
final de la jornada

 yDirectores / Responsables de Recursos Humanos
 yDirectores / Responsables de Personal
 yResponsables de Relaciones Laborales
 yConsultores de Recursos Humanos

08:45 Recepción de los asistentes 

09:00 Inicio del curso

11:30-12:00 Pausa café

14:00-15:30  Almuerzo

18:00 Fin del curso
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// PROGRAMA

EL CUADRO DE MANDO INTEGRAL (BALANCED SCORECARD) SE HA CONSOLIDADO COMO UNA DE 

LAS HERRAMIENTAS CLAVE DE RECURSOS HUMANOS PARA DEMOSTRAR SU VALOR AÑADIDO Y SU 

CONTRIBUCIÓN ESTRATÉGICA AL ÉXITO DE LA COMPAÑÍA

MARTES  24 DE SEPTIEMBRE DE 2019

FORMADOR

POR QUÉ UN CUADRO DE MANDO INTEGRAL EN 
RECURSOS HUMANOS

 yCómo convertir a RR.HH. en un socio estratégico de la 
Dirección General
 yVentajas prácticas de tener un Cuadro de Mando Integral 
en la empresa

EL CUADRO DE MANDO INTEGRAL EN RR.HH.
 yEl reto de demostrar el valor añadido de RR.HH.
 yEl reto de usar el mismo lenguaje que el equipo directivo

QUÉ INDICADORES INCLUIR EN UN CUADRO DE  
MANDO INTEGRAL

 yRelación entre objetivos de la empresa y Cuadro  
de Mando 

 y Indicadores habituales y ad-hoc
 yValor objetivo de los indicadores

MANEJO PRÁCTICO DEL CUADRO DE MANDO INTEGRAL
 yEjemplos reales de Cuadro de Mando Integral
 yDefinición, frecuencia de recogida, benchmarking de 
cada indicador
 yAnálisis y Plan de Acción derivado del Cuadro de Mando 
Integral

FUENTES DE BENCHMARKING EN RR.HH.
 yLa historia de los indicadores de la empresa
 yForos de benchmarking

PREPARACIÓN IN SITU DE UN CUADRO DE MANDO 
INTEGRAL PARA UNA EMPRESA

Ángel Aledo 

Fundador y Socio Director de 1+1=3 Recursos Humanos, con más de 25 
años de experiencia como Director de RR.HH. en grandes multinacionales 
como OTIS, ACCIONA, HEINEKEN y RENAULT.



// INFORMACIÓN // INSCRIPCIÓN

Por favor, escriba con mayúsculas

Consultar descuentos de grupo.

CUADRO DE MANDO INTEGRAL 
EN RECURSOS HUMANOS

CURSO INTENSIVO

Cuota de asistencia (incluye almuerzo y café) .................................  1.190€  +IVA

yyyyy Empresa  ..................................................................................................................

yyyyy Dirección  .................................................................................................................. 

yyyyy Población ....................................................................  C.P.  .................................... 

yyyyy Teléfono  .....................................................................  Fax  ....................................

yyyyy C.I.F.  ............................................................................  Nº Empleados  ..................

yyyyy Responsable de formación  ....................................................................................

yyyyy Datos de facturación (si diferente)  ........................................................................

.......................................................................................................................................

A
SI

ST
EN

TE
 0

1 Nombre      ......................................................................................................

Apellidos    ......................................................................................................

Cargo          ......................................................................................................

E-mail        ......................................................................................................
A

SI
ST

EN
TE

 0
2 Nombre      ......................................................................................................

Apellidos    ......................................................................................................

Cargo          ......................................................................................................

E-mail        ......................................................................................................

A
SI

ST
EN

TE
 0

3 Nombre      ......................................................................................................

Apellidos    ......................................................................................................

Cargo          ......................................................................................................

E-mail        ......................................................................................................

MODALIDADES DE PAGO

Transferencia bancaria indicando el número de factura a nuestra cuenta de: 
La Caixa: IBAN: ES4121000079880201457473 – BIC: CAIXESBBXXX

Por cheque nominativo a nombre de I.F. EXECUTIVES, S.L.U. 
C/ Orense, 70 - 11º  28020 Madrid  C.I.F.: B81542516

Con cargo a la tarjeta de crédito    Visa     Mastercard  

Fecha de caducidad

Nombre del titular   ...............................................................................................

Número de tarjeta

// INSCRIPCIONES

IFAES - www.ifaes.com
Tel.: 902 902 282 - 00 34 91 761 34 80
C/ Orense, 70 - 11º  28020 Madrid
ifaes@ifaes.com

// CONTACTOS

María Sánchez. Directora del programa
Tel.: 91 761 34 86 / msanchez@ifaes.com

// LUGAR DE CELEBRACIÓN

Hotel H10 Tribeca

Calle Pedro de Teixeira,5 28020 Madrid

// CONDICIONES

y Las cancelaciones recibidas por escrito 15 
días antes del inicio del curso dan derecho a la 
devolución íntegra del importe o la emisión de un
saldo a favor de la empresa para otros cursos.

y En caso de cancelación con entre 15 y 7 días de 
antelación a la fecha de inicio del curso se retendrá
un 20% del importe.

y En caso de cancelación con menos de 7 días de 
antelación a la fecha de inicio del curso se retendrá
un 100% del importe.

y El cambio de alumno por parte de una misma 
empresa no se entenderá como una cancelación si
se comunica antes del inicio del curso.

CÓDIGO 52474

MADRID   24 SEPTIEMBRE  //2019 

De conformidad con lo previsto en la LOPD 15/1999, le 
informamos de que sus datos serán incluidos en un 
fichero de I.F. EXECUTIVES, S.L.U. para gestionar su 
participación y/o suscripción, así como para ofrecerle 
información comercial de los productos y servicios 
de IFAES o de sus patrocinadores/colaboradores. 
Igualmente le informamos que sus datos podrán 
ser cedidos con la misma finalidad a empresas que 
colaboran con IFAES como patrocinadoras del evento, 
formación o jornadas en los que Usted participa. Le 
agradeceremos que si Usted no está de acuerdo con 
el uso y la cesión que se va a realizar de los datos, nos 
indique, mediante comunicación a IFAES a la dirección 
indicada a continuación, en un plazo de treinta días, su 
deseo de no continuar utilizando los mismos para los 
fines antes descritos. En caso contrario, entenderemos 
que presta su consentimiento en las condiciones 
señaladas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de 
diciembre, que aprueba el Reglamento de desarrollo de 
la LOPD 15/1999. Usted podrá ejercer sus derechos de 
acceso, rectificación, cancelación u oposición mediante 
comunicación a IFAES, C/ Orense, 70, Planta 11, 
28020 Madrid.


